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お客さまの個人情報等の取扱い 
（下線部____は変更を示します。） 

（2024年 9月） 
新 旧 

２．個人情報等の主な取得元について 
当社が取得する個人情報等の取得元は以下のようなものがあります。 
① 口座開設申込書や実施するアンケート等でお客さまに提出・記入いただい
た情報（インターネット等の電磁的方法により提出・入力いただいた場合を
含む。） 
②～③（略） 
 

２．個人情報等の主な取得元について 
当社が取得する個人情報等の取得元は以下のようなものがあります。 
① 口座開設申込書や実施するアンケート等に、お客さまに記入・入力してい
ただいた情報 

 
②～③（略） 

５．外部委託している主な業務 
当社では、利用目的の達成に必要な範囲内において、他の事業者へ個人情
報等の取扱の一部、または全部を委託することがございます（委託先からの再
委託を含む。）。その場合は、当該第三者について委託された個人情報等の
安全管理が図られるように必要かつ適切な監督を行います。 
当社は業務の一部を外部委託しております。また、当社が個人情報等を外部
委託先に取扱わせている業務には以下のようなものがあります。 
・お客さまの口座開設・届出事項の変更等に関する業務 
・お客さまにお送りするための書面の印刷もしくは発送業務 
・法律上や会計上等の専門的な助言等を提供する業務 
・情報システムの運用・保守に関する業務 
・業務に関する帳簿書類を保管する業務 

５．外部委託している主な業務 
当社では、利用目的の達成に必要な範囲内において、他の事業者へ個人情
報等の取扱の一部、または全部を委託することがございます。その場合は、当
該第三者について委託された個人情報等の安全管理が図られるように必要か
つ適切な監督を行います。 
当社は業務の一部を外部委託しております。また、当社が個人情報等を外部
委託先に取扱わせている業務には以下のようなものがあります。 
・お客さまの口座開設・届出事項の変更等に関する業務 
・お客さまにお送りするための書面の印刷もしくは発送業務 
・法律上や会計上等の専門的な助言等を提供する業務 
・情報システムの運用・保守に関する業務 
・業務に関する帳簿書類を保管する業務 
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新 旧 
・相続手続きに関する業務 
・イベントやセミナー開催時の申込み等に関する業務 

（新設） 
（新設） 

 
６．機微（センシティブ）情報の取扱い 

個人情報保護法第 2 条第 3 項に定める要配慮個人情報ならびに労働
組合への加盟、門地、本籍地、保健医療および性生活（これらのうち要配慮
個人情報に該当するものを除く。）に関する情報（本人、国の機関、地方公
共団体、法第57条第 1 項各号もしくは施行規則第 6 条各号に掲げる者
により公開されているもの、または、本人を目視し、もしくは撮影することにより取
得するその外形上明らかなものを除く。「機微（センシティブ）情報」という。）
については、「金融分野における個人情報保護に関するガイドライン（平成 
29 年個人情報保護委員会・金融庁告示第 1 号） 」に掲げる場合を除
き、取得、利用または第三者への提供を行いません。 

６．機微（センシティブ）情報の取扱い 
個人情報保護法第 2 条第 3 項に定める要配慮個人情報ならびに労働 
組合への加盟、門地、本籍地、保健医療および性生活（これらのうち要配慮
個人情報に該当するものを除く。）に関する情報（本人、国の機関、地方公
共団体、法第 76条第 1 項各号もしくは施行規則第 6 条各号に掲げる者
により公開されているもの、または、本人を目視し、もしくは撮影することにより取
得するその外形上明らかなものを除く。「機微（センシティブ）情報」という。）
については、「金融分野における個人情報保護に関するガイドライン（平成 
29 年個人情報保護委員会・金融庁告示第 1 号） 」に掲げる場合を除
き、取得、利用または第三者への提供を行いません。 
 

以上 


